
Ко̬отко: ̦̌̌л̛т̛к̌ по ̬̼̦ку 
ʦКˁ ̏ ˀФ 

Ле̏ Якупо̏ 

Д̛̬екто̬ по ̥̬̌кет̛̦̐у 

lyakupov@trueconf.ru 



24,5 то̸к̛ / ̴̛л̛̌л̌ / отделе̛̦́ 

ϮϬϭϮ: ̭̬ед̛̦̜ ̬̥̌̚е̬ ̦̏ед̬е̛̦́ 

Данные  по статистике TrueConf. 



ʦ ϮϬϭϯ у̙е 33,6 то̸ек ̛л̛ ̬о̭т ̦̌ +37% 

ϮϬϭϯ: ̭̬ед̛̦̜ ̬̥̌̚е̬ ̦̏ед̬е̛̦́ 

Данные  по статистике TrueConf. 



Це̦̌/к̸̌е̭т̏о – ̏оп̬о̭ №ϭ 

Н̌л̸̛̛е о̍л̸̦̌о̜ ̏е̛̛̬̭ 

Н̌л̸̛̛е ̭̬ед̭т̏ ̭о̥̏е̭т̦о̜ ̬̌̍от̼ 

Н̌л̸̛̛е ̥о̛̍л̵̦̼̽ ̏е̛̬̭̜ 

ʥе̚оп̭̦̌о̭т̽/ ̛̺̺̌̚е̦̦о̭т̽ 

ʰ̦те̶̛̬̐̌́ ̭ ̦̏е̛̹̦̥ о̍о̬удо̛̦̏̌е̥ 

К̬о̭̭-пл̌т̴о̬̥е̦̦о̭т̽ 

ʿ̬о̭тот̌ ̦̏ед̬е̛̦́/ подде̬̙к̛ 

ˁто̛̥о̭т̽ ̦̏ед̬е̛̦́ 

К̸̌е̭т̏о ̛̏део ̛ ̏̚ук̌ 

Данные  по статистике TrueConf. 



Кто ̛̭пол̽̚ует ʦКˁ? 
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ϭϳ%   ʧо̭. ̭екто̬ ̬е̛̐о̦̼ 

ϭϰ%   Ф̛̦̦̭̼̌ 

ϭϯ%   О̬̍̌̚о̛̦̏̌е 

ϭϬ%   Э̦е̬̐ет̛к̌ 

ϴ%    ʿ̬о̸̛е от̬̭̌л́ 

ϱ%   ˁт̬о̛тел̭̽т̏о 

ϱ%   То̬̐о̏л́ 

ϱ%   Т̬ ̦̭̌по̬т 

ϱ%   Ко̦̭̌лт̛̦̐ 

ϰ%   ʰКТ 

ϰ%   Н̌ук̌ 

ϰ%   Телеко̥ 

ϯ%   ʧо̭. ̭екто̬ ̴еде̬̌л̦̼̜̽ 

ϯ%   ʯд̬̌̏оо̵̬̦̌е̛̦е 

Данные  по статистике TrueConf. 



ʧде ̛̭пол̽̚у̀т ʦКˁ? 

54% 

42% 

4% 

ˁ ̬̌̍о̸е̐о ̥е̭т̌ 

ʰ̚ ко̴̦е̬е̶̦-̌̚л̌ 

ˁ ̥о̛̍л̦̽о̐о 
у̭т̬о̜̭т̏̌ 

Данные  по статистике TrueConf. 



Н̌ ̸то у̵од́т де̛̦̽̐? 

13% 

30% 

57% 

Н̌ ̛̏део̭̏́̽̚ ̛̚ о̍л̌к̌ 

Н̌ ̏е̍-ко̴̦е̬е̶̛̛̦ / 
̏е̛̦̬̼̍̌ 

Н̌ ̼̏деле̦̦̼е ʦКˁ-̛̭̭те̥̼ 

Данные  по статистике TrueConf. 



Ф̌кто̬̼ ϮϬϭϯ 

• ˁт̌ло ̍ол̹̽е п̬оекто̏ 

• ʦ̦ед̬е̛̦́ ̭т̌л̛ ̐лу̙̍е ̛ ̛̹̬е 

• ʦКˁ ̛̛̥̬̬̐о̏̌л̌ ̦̌ ̬̌̍о̸̛е ̥е̭т̌ 

• Це̦̌ ̌̚ то̸ку ̬е̚ко уп̌л̌ 

• ʰ̴̦̬̭̌т̬укту̬у п̬едл̌̐̌̀т «д̬̌о̥» 

• Т̙́ёл̼е ̬̏е̥е̦̌ дл́ ̥̦о̵̛̐ ̛̦те̬̐̌то̬о̏ 

• Дол́ H.323 ̦̏ед̬е̛̦̜ п̌д̌ет. 



45 

55 
60 

80 

96 

86 

0

20

40

60

80

100

120

2008 2009 2010 2011 2012 2013

О̶е̦к̌ ̬̼̦к̌ ʦКˁ ˀФ ϮϬϬϴ-ϮϬϭϯ ̐ .̐                                 ;$ ̥л̦./̐одͿ 

Данные  по статистике TrueConf. 
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? 

Данные  по статистике TrueConf. 



Ф̌кто̬̼ ϮϬϭϰ 

• Иˏ˒ˑ˓˕ˑˊ˃ˏˈ˜ˈːˋˈ ˅ ˆˑ˔. ˔ˈˍ˕ˑ˓ˈ ˒ˑ˒˃ˎˑ ː˃ ˔˃ˍ˓˃ˎ˟ː˞ˌ Ͷ ˍ˅˃˓˕˃ˎ ʹͲͳͶ. 
• ВКʠ ːˈ я˅ˎяˈ˕˔я ˍ˓ˋ˕ˋ˚ˈ˔ˍˋ ˅˃ˉː˞ˏ ˏˈˇˋ˖ˏˑˏ, ˍ˃ˍ Email/VoIP. 

• ʟˑ˔˕˃ ˑ˄˝ёˏ˃ ВКʠ ˓˞ːˍ˃ ˅ ˇˈːˈˉːˑˏ ˅˞˓˃ˉˈːˋˋ ːˈ ˄˖ˇˈ .̞ 
• ʞ˓ˑˇˑˎˉˋ˕˔я ˒ˈ˓ˈ˓˃˔˒˓ˈˇˈˎˈːˋˈ ˓˞ːˍ˃ ˏˈˉˇ˖ ˒˓ˑˋˊ˅ˑˇˋ˕ˈˎяˏˋ ˋ ˒ˑ˔˕˃˅˜ˋˍ˃ˏˋ. 



ʠ ːˈ˕ˈ˓˒ˈːˋˈˏ ˉˇёˏ ʹͲͳͷ! 
И ˒ˑˏːˋ˕ˈ, ˒ˑ˕˓ˈ˄ˋ˕ˈˎ˟ ˑ˕ ˍˑːˍ˖˓ˈː˙ˋˋ ˒˓ˑˋˊ˅ˑˇˋ˕ˈˎˈˌ ˅˔ˈˆˇ˃ ˅˞ˋˆ˓˞˅˃ˈ .̞ 



ˁп̛̭̌̍о, ̏оп̬о̭̼? 

Ле̏ Якупо̏ 

Д̛̬екто̬ по ̥̬̌кет̛̦̐у 

lyakupov@trueconf.ru 


